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VisualBizz Modul Wartungen und Prozesse

Fiir wen ist das Modul Wartungen und Prozesse interessant?

Fir Alle, die bei Ihren Kunden regelmaRig Service- und Wartungsarbeiten an technischen Anlagen
durchfiihren.

Was kann das Modul Wartungen und Prozesse?

Das Modul Wartungen und Prozesse unterstiitzt Sie bei der Planung und Durchfiihrung
wiederkehrender Arbeiten.

Die Anlagenwartung bietet Ihnen die Méglichkeit, alle wichtigen Daten zu einer Anlage
zentral zu erfassen.

Hinterlegen Sie Wartungs- und Abrechnungsintervalle, Standorte und Eigentimer,
Wartungsleistungen und Ersatzteillisten.

Uber die Microsoft Office Integration haben Sie die Méglichkeit, Wartungsvertrige
individuell zur Anlage zu erstellen.

Das Modul Giberwacht und erinnert Sie an fallige Wartungstermin. Dies ermdglicht Ihnen,
Wartungsarbeiten termingerecht zu planen und durchzufiihren.

Dazu stehen Ihnen Servicescheine, Wartungsberichte und Wartungslisten zur Verfligung.
Diese konnen individuell an lhre Anforderungen angepasst werden.

Die manuelle oder automatische Abrechnung der durchgefiihrten Wartungseinsatze oder
falligen Wartungsvertrdge unterstitzt sie bei der Rechnungslegung.

o Suchmaske Stammdaten Anlagen [= 23
Sortierun Nummer v| | absteigend v
Nummer Kundennr Kunde Bezeichnung I. Wartung n. Wartung
Nummer Kundennr Kunde Bezeichnung I. Wartung n. Wartung "~

4 10005 Peter Maier, 90455 Nirber Musteranlage 2 06.09.201€ 06.09.201¢
10002 10003 | Otto Schneider, 96515 Sonn|Musteranlage 3 11.04.201130.11.201§
10003 10009 | Starker Riccardo, 96515 SolVailant Ecomatic Brennwerth 29.09.201704.07.2014
10004 10009 | Starker Riccardo, 96515 So|Buderus 123 LV 100 10 kW [01.07.201418.10.2017
10005 10009 | Starker Riccardo, 96515 SolViessmann 123 LV 100 10 K01.06.201401.06.2014
10006 10005 | Peter Maier, 90455 Nurnber{Musteranlage 3 Patzak 04.08.201912.11.2017
10007 10003 | Otto Schneider, 96515 Sonn|Musteranlage 2 11.04.201412.10.2017
10008 10003 |0Otto Schneider, 96515 Sonn| Musteranlage 1 11.04.201412.10.2017
10009 10003 |Otto Schneider, 96515 Sonn| Musteranlage 4 31.08.201912.10.2017
10010 10001 |Anton Mustermann, Deutschl Test Vailant Ecomatic Brenn{04.07.201604.07.2017
10011 10011 |Muster, Sonnebrg Musteranlage 1 17.11.201612.10.2017
10012 10011 |Muster, Sonnebrg Musteranlage 2 31.08.201631.08.2017
10013 10011 |Muster, Sonnebrg Musteranlage 3 11.08.201611.08.2017
10014 10011 |Muster, Sonnebrg Musteranlage 5 15.08.201612.09.2014
10015 10005 | Peter Maier, 90455 Number{Musteranlage Vailant Ecomg31.12.201731.12.2014
10016 10012 |Hans Wurst, 96515 Sonnebgviessmann rst Viessmann Arf06.09.201612.01.2017
10017 10012 |Hans Wurst, 96515 Sonnebgviessmann rst Viessmann Arf06.09.201612.01.2017
10018 10011 |Muster. Sonnebra BU GB 162 16 kW 2009 17.11.201612.10.2011 v
€ >
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o Anlagen bearbeiten ===
. Algemen1 | Anlagendetails2 | Standot3 |  WartungVertrag4 | Kundendiensts MNofizen§ |
Anlagennummer :10010 _: MC | Neubau Muster | Beiegnr.:" 1"'
Anlagenbezeichnung iTest Vailant Ecomatic Brennwerkessel 65 KW | :_Anlagentyp -;:_':
| [w] aktiv
Installation 104072016 | 2 | Garantie [30.032018 2 | bis [04072018 |2 |
Kunde | Eigentiimer i-‘.IU[JUU “:\nton Mustermann, Deutschland-91126 Schwabach
[Standorl | 168 Peter Miller
Rechnungsiegung an | i Suchmaske Stammdaten Standorte o) 22 |
— [ Sortierun Nummer |v| |absteigend |v|
r Nummer PLZ Ort Strafe Name
Kaminkehrer [l 1 [ [ I | |
" Nummer PLZ ort Strafe Name ~
190 98511 Leipzig Musterstralie 1 VisualBizz
191(9999 |Rinderbach Blumenweg 13 TN
192|99002] Ochsenhausen Rosenstralte 11 Hans Meier
193|99001| Schaafhausen Tulpenweg 2 Ofto Walkes
_F2
@
| Eositionen |
0 "] Fenster speicher
v
1< >
F2 : F3 . F4 -~ F6 —F10
e [ S bt |
iﬂ |‘ = ‘ et ‘ ‘ @‘ ‘ ‘ \/ |
| Detfails | Reset | Neu | | Spezial | | Schliefen |
© [IFenster speichern p
i
Standorte vergeben, wenn diese unter Stammdaten Standorte gepflegt sind
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5 Anlagen bearbeiten [tz 23|

Allgemein 1 Anlagendetails 2 Standort 3 Wartung&Vertrag 4 Kundendienst 5 Notizen 6

Eigenschaft Wert ~ |

|Hersteller Buderus

|Baujahr 2016-06-12

|Brennstoff Olig

|Leistung 23 KW

| Speicher BU 5L 300

|Regelung Ecomatic 2000

|AG Heizung Mexo 351

|PU Heizung UPS 25-60 180 mm

|PU Speicher UPS 25-60 180 mm

|PU Zirkulation Wilo Z 15

|Anode 87185715830

| Dichtung 63043454 2x

|Solarspeicher

| W

<

© [rensterspeichern

Anlagendetails neu vergeben
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Allgemein 1 H Anlagendetails 2 Standort 3 Wartung&Vertrag 4 H Kundendienst 5 ” Notizen 6
Eigentumer Herr ~ | Kontaktname | e Tépfer |
et o 091220000 |
91126 Schwabach Fax 09122-95989 |
Mobil 0172-98844545 |
\ | E-Mail a.mustermann@gm.de "E,
Standort Firma ~ | Daten des Mieters
Mustersvatte 1 Amrede | Her [2]
98511 Leipzig Name Starker Riccardo |
Wohnung | 2. 0G Mitte |
Q v | Telefon 123654789 |
Notizen
Hausvenrwaltung A~ | S

= » W

Anlage E V’

9 [ Fenster speichern (ibernehmen
Abbruch Schliefen |
Standort 3 > Kontrolle und Hinzufigen von Adressen
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Wartung & Vertrag
Allgemein 1 || Anlagendetails 2 || Standort 3 | . \Wartung&Vertrag 4 | Kundendienst 5 || Notizen 6
Serviceintervall pro Jahr letzter Service . nachster Service

Wartungsintervall 1,00 1 Jahre letzte Wartung | 04.07.2018

BE

.\,|

[2]
nachste Wartung | 04.07.2018 E
a

Inspektionsintervall Jahre letzte Inspektion ndchste Inspektion

Wartungsvertrag | Wy-10010 || Wartungsvertrag E| erstellt 04.07.2016 E’
abgeschlossen am 05.07.2016|@ giiltig bis N “ﬂ gedruckt | N
Rechnungsintervall | jahriich 'v|  letzte Rechnung us.uv.zmalg ndchste Rechnung nam.zow@

verantwortl. Monteur | E E

verantwortl. Sachbearbeiter 0 | B E
Messwert-Nummer | ol 2
F2 F3 F5 F& F7 F8 Fg
Ly ¥ %
L = T & i
d | & = | & | % (2]
Bearbeiten Drucken Fax Messwerte || PDF Ablage Prifliste Meu erstellen

Anlage E V

o [ Fenster speichern (bernehmen
Abbruch Schlielten p
Wartung & Vertrag 4 > Daten fir Wartungsintervall/Rechnungsintervall eingetragen
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L) Wartungen planen und fakturieren [=][m ] =]
geplante Wartungen anzeigen bis heute v [17.10.2017 von | .. ? |bis| .. ? |Reset
Anl-MNr. Anlagenbezeichnung Kunden-MNr Kunde nWartung Matchcode X o»
10014 Musteranlage 5 10010 Muster, Sonnebrg 12.09.2016 |GB123
10016 viessmann rst Viessmann Anlage  |10011 Hans Wurst, 96515 Sonneberg 12.01.2017
10017 viessmann rstViessmann Anlage  |10011 Hans Wurst, 96515 Sonneberg 12.01.2017

Test Vailant Ecomatic Brennwertkes Anton Mustermann, Deutschland-91 04.07.2017 Meubau Muster
10013 Musteranlage 3 10010 Muster, Sonnebrg 11.08.2017 |Musteranlage 3 GB123
10012 Musteranlage 2 10010 Muster, Sonnebrg 31.08.2017 [Musteranlage 2
10007 Musteranlage 2 10002 Otto Schneider, 96515 Sonneberg [12.10.2017 [Musteranlage 2
10008 Musteranlage 1 10002 Otto Schneider, 96515 Sonneberg |12.10.2017 |Musteranlage 1
10009 Musteranlage 4 10002 Otto Schneider, 96515 Sonneberg [12.10.2017 [Musteranlage 4
10018 B GB 162 16 kW 2009 10010 Muster, Sonnebrg 12.10.2017 [Musteranlage 1
L
< >
F2 F3 F4 F5 F& FT F§ Fg F10
[ (=Y -y -
®» | L @ & 9 = | 7T v
Einsatz .. Kunde Anlage BRechnung... | autom. Eaktura| demarkieren | alle wahlen Messwerte Schlieften

Wartungen planen und fakturieren > Arbeitseinsdtze oder Rechnungen erstellen
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Auswertungen ,,Ubersicht Anlagen”

Ubersicht Anlagen
Nummer 10004 Suchbezeichnung Test
Anlagenbezeichnung Standort der Anlage letzte Wartung
Buderus 123 LV 100 10 kW + 2001 Herr 01.07.2017
Starker Riccardo nachste Wartung
Koppelsdorfer Stralte 100
96515 Sonneberg 18.10.2017
Kunde zur Anlage Route
Stérker Riccardo, 96515 Sonneberg
Kontaktdaten: Ansprechpartner
Telefon1 123654789
Telefon 2
Telefon 3
Verantwortlicher Mitarbeiter:
Eundendaten: Tourdaten:
10008
Herr
Stérker Riccardo
KEippelsdorfer Strake 100 Pauschsle a, 0000
SE515 Sonneberg
Nummer 10005 Suchbezeichnung
Anlagenbezeichnung Standort der Anlage letzte Wartung
Buderus 123 LV 100 10 kKW + 3001 Herr 01.06.2017
Stérker Riccardo nachste Wartung
e e 1o
Kunde zur Anlage g Route

Starker Riccardo, 96515 Sonneberg
Kontaktdaten: Ansprechpartner

Telefon1 123654739

Telefon 2
Telefon 3
Verantwortlicher Mitarbeiter:
Eundendaten: Tourdaten:
10008
Herr
Stérker Riccardo
KEippelsdorfer Strake 100 Pauschsle a, 0000

SE515 Sonneberg

Uberschrift auswahlen > Positionen 3 kénnen Artikel (wie im Angebot ect.) die man zu diesem Arbeitseinsatz benétig ausgewahlt werden.

VisualBizz H/3 - lhre Investition in die Zukunft

VisualBizz GmbH Fon: 03675/ 4201-3 Web: www.visualbizz.de
Koppelsdorfer StraRe 100 Fax: 03675/ 4201-44 Geschaftsfihrer: Uwe Scheler
96515 Sonneberg E-Mail: info@visualbizz.de HRB Jena: 501829



Die Softwarel6ésung fiir Ihren Handwerksbetrieb!

Maske 6 Auswertungen , Wartungsliste”

VisualBiz=z

Ubersicht Anlagen

Nummer 10001

SuchbezeichnunghMusteranlage 2

Anlagenbezeichnung Standort der Anlage letzte Wartung
Musteranlage 2 Herr 06.09.2016
Anlagenbeszeichnung usw. Peter Maier niachste Wartung
Kunde zur Anlage Stholaenoabaa o 06.09.2018
Peter Maier, 90455 Mirnberg 90455 Niimberg Route
|Nummer 10002 SuchbezeichnungMusteranlage 3
Anlagenbezeichnung Standort der Anlage letzte Wartung
Musteranlage 3 Herr 11.04.2017
Bezeichnung zur Anlage usw. Ctto Schneider nachste Wartung
Kunde urArioge
Otto Schneider, 96515 Sonneberg Route
INummer 10003 Suchbezeichnungheubau
Anlagenbezeichnung Standort der Anlage letzte Wartung
Vailant Ecomatic Brennwertkessel 65 kKW 04.07.2016
Wohnhaus nichste Wartung
Kunde zur Anlage gﬁngﬁjglggﬁﬁgggzraﬁe 100 04.07.2017
g
Stirker Riccardo, 96515 Sonneberg Route
INummer 10004 SuchbezeichnungTest
Anlagenbezeichnung Standort der Anlage letzte Wartung
Buderus 123 LV 100 10 kW + 3001 Muster Wohnort 01.07.2017
Strafie 1 nachste Wartung
Kunde zur Anlage PLZ Wohnort 18.10.2017
Route

Stérker Riccardo, 96515 Sonneberg
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& FE § & 4 Termin:
Kundennummer: 10008 Montagebericht 7
Anlagensandor
Hem
Starker Riccardo Wehnhaus
Kioppelsdorfer Stralie 100 Képpelsdorfer Stralle 100
56515 Sonneberg 55515 Sonneberg
Hontakt: 1Z3654TED Hontakt:
Kontakt:
Hesssl Buderus 123 LY 100 10 KW + 200 Wartung:01.06.2018
Spaicher: Stirsngsmeldung: 1
Hersteller Buderus e, "
Baujzhr 2010 =
Brennstoff Gas 3
Leistung 00K T
TRt LET4RETE Befund und auspef. Arbeiten:
Arbetswernt EUR
Technikerpsuschale
Kundendienstpauschale
Stk verarb. Material EP GP
Montagebericht
Angebot edorderlich
weiters Arbeiten sind erforderlich
Ersatzieilbestellung erforderlich
Herstellzrgarantis
Anlagensrsigliergarantis
Typ: Best.-Nr
An- und Abfzhrspauschale:
Wartungspauschale:
Speichensinigung:
: S : Ubertrag EUR
Ser\flc?technlker_ ist inkassoberechtigt. 0l gesetd, MWt ... % EUR
D Bankifberweisung innerhalb 10 Tagen Gecamt EUR
] Harzatiking ich arina dha RicTigines worsishandar Laishngan an
[] EC-anenzahiung
Barrag dankend erhaken.
Ort, Diatum Unterschrift Servicetechniker Ort, Datum Unterschrift Kunde

Bis zur volistindigen Bazahlung similicher Forderungen bleibt diz Ware Eigentum der Firma Patzak
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